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Era como una montaña 
rusa porque partíamos el 
día sin saber qué es lo 
que íbamos a publicar en 
el día (...)

Enzo Abbagliati
Director elquintopoder 
periodo 2010 – 2014.

““
Nosotros tuvimos que 
hacer un trabajo 
consciente, planificado y 
transparente de decir “sí, 
somos la plataforma del 
presidente Lagos (...)” y 
abrazar esa paternidad de 
la Fundación (...) pero 
también de decir: ok, en 
esta plataforma si vas a 
poder criticar al ex 
presidente, y sí te 
vamos a poner en portada y 
también te vamos a dar la 
misma difusión en RRSS. 

Marcela Infante
CM elquintopoder
2010-2015.

““
El gobierno de Piñera se 
caracteriza en los 
primeros cuatro años de 
ser los mejores momentos 
de elquintopoder. Uno 
por condiciones sociopo-
líticas, por esta cierta 
inocencia y mirada de la 
tecnología, de las redes 
sociales.

Cristián Rodríguez, 
equipo EQP y FDD.

““

Una vez instaurado el flujo continuo de 
las columnas de opinión y atendiendo las 
dificultades de las acciones, a principios 
de 2011 elquintopoder entra en un proceso 
de consolidación de su trabajo para insta-
larse en el debate público y ser reconocido 
como un espacio que reunía voces ciuda-
danas para la movilización social, dejando 
en parte el nido creado por la Fundación 
Democracia y Desarrollo presidida por el ex 
mandatario Ricardo Lagos para impulsar el 
proyecto en su fase inicial.

Este proceso de consolidación donde 
elquintopoder empieza a ser reconocido 
como una plataforma de discusión y acción 
ciudadana, se gesta en un momento rela-
tivamente desconocido para la sociedad 
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chilena, principalmente para generaciones 
más jóvenes, considerando que las movi-
lizaciones que empiezan a emerger cons-
tituyen las primeras acciones enfocadas a 
interpelar al primer gobierno de derecha 
desde la vuelta a la democracia. Por otro 
lado, si bien había una noción en torno al 
potencial de Internet y se reconoce un 
crecimiento continuo de sus usuarios 
(de 41% en 2010 a 52,2% en 2011), aun 
esta tecnología no se entendía como una 
herramienta útil en la incubación de 
vínculos ciudadanos para la discusión 
política.
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Fuimos pioneros en ir a 
cubrir las manifestacio-
nes desde dentro. Cada 
vez que había una gran 
marcha (...) íbamos a 
terreno y las íbamos 
compartiendo a tiempo 
real en RRSS. No era 
contenido de la comunidad 
que los propios usuarios 
nos fueran mandando, pero 
era contenido que tenía-
mos que generar porque 
nuestra comunidad estaba 
hablando de eso.

Enzo Abbagliati
Director Elquintopoder 
2010 – 2014.

““

Yo salía con el iPhone 
(...) y lo conectaba a 
una plataforma que no me 
acuerdo para poder hacer 
streaming. Entonces yo 
era una suerte de repor-
tero, la community 
manager que estaba en la 
central retwitteaba todo 
lo que encontraba en las 
redes a partir de lo que 
era una movilización en 
particular (...) La gente 
empezó a reconocer que 
había un medio, o una 
comunidad, que estaba 
entregándole una comuni-
cación no mediatizada por 
un interés editorial y 
político.

Cristián Rodríguez
Equipo EQP y FDD.

““

De esta forma, reconociendo la importancia 
de las diversas causas que estaban sur-
giendo espontáneamente en las calles y 
que constituían temas de discusión 
nacional, tanto dentro de la plataforma 
como del Internet en general, y a su vez 
haciendo uso de las tecnologías de forma 
pionera, elquintopoder pasa a inmiscuirse 
como un agente ciudadano que registraba 
los acontecimientos sociales para ponerlos 
a disposición de la comunidad e incentivar 
el diálogo entre las personas

En esa línea, el equipo a cargo de la 
plataforma se enfocaba en realizar un 
acompañamiento exhaustivo de los 
acontecimientos ciudadanos para 
amplificar la llegada de los temas que 
estaban acaeciendo y las demandas de 
la sociedad sin condicionar la información 
bajo estándares televisivos y provocando 
al mismo tiempo un posicionamiento de 
elquintopoder en el entorno mediático 
debido a la atención que estaban 
recibiendo sus contenidos.

Esta consolidación de una identidad propia 
para elquintopoder, puede constatarse por 
el crecimiento sostenido en la cantidad de 
columnas publicadas por año, pasando de 
tener 995 en 2010, a 1.703 en 2015, 
considerando los años 2013 y 2014 como 
los más exitosos en términos de entradas 
de opinión con 1.872 y 1.891 columnas 
respectivamente.
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También en este período se lograron sinergias 
con espacios mediáticos interesantes, como 
El Mostrador o Radio Usach. Esto habla de un 
espacio concebido como genuinamente 
ciudadano, pensado como generador de 
contenidos independiente, que pudo generar 
acciones de visibilización de temas y 
contenidos.

Corrían tiempos en que la participación 
digital se abría camino como una herramienta 
para ampliar la democracia y eso que 
estaba ocurriendo tan vertiginosamente a 
nivel global también era un ámbito de reflexión 
e investigación para el equipo de elquinto-
poder. Es así como se desarrolla la iniciativa 
Medios sociales e incidencia, un proyecto de 
investigación- acción que al alero de elquinto-
poder y con la colaboración de IDRC (Interna-
tional Development Research Centre, Canadá) 
y ONG Derechos Digitales trabajó directa-
mente con cuatro organizaciones sociales en 
acciones que generaran incidencia.

Yo creo que elquintopoder lo 
logramos instalar como una 
plataforma donde cabían todos 
y, además, en algún minuto, yo 
siento que elquintopoder 
explotó en términos de redes 
sociales, en términos de 
seguidores, de cómo se replica-
ban nuestros contenidos, en 
términos de la relevancia que 
tenía cada uno de estos.

Marcela Infante
CM elquintopoder
2010-2015.

““

Ese fue el ciclo del 2011 al 
2014 (...) que marcan el mejor 
momento de esa etapa de EQP desde 
el punto de vista de cantidad  
de visitas, de contenidos, de 
comportamiento de comunidad, 
Inmediatamente se generaban 
conversaciones. Había una pequeña 
comunidad de gente que se había 
apropiado de Elquintopoder.

Enzo Abbagliati
Director elquintopoder periodo 
2010 – 2014.

““

Así, emerge la virtud que tuvo de conectar 
personas en torno a temas, pero también 
en torno a acciones más dirigidas como, por 
ejemplo, la iniciativa que buscaba hacer más 
participes a las personas en las elecciones 
municipales de 2012.

En este periodo elquintopoder 
también registra la mayor agitación 
en términos de comentarios, 
alcanzado 6.236 en 2012 y 
llegando a 11.327 en 2013 
y 10.735 en 2014. 



El objetivo era poder construir un modelo operativo y replicable 
de participación ciudadana a través de los medios digitales. Así, 
se llamó a concurso público a organizaciones que tuvieran poco 
o nulo desarrollo y presencia e internet y que estuvieran interesa-
das en desarrollar una estrategia digital funcional a sus objetivos 
organizacionales. Así se elige a Acción Hualañé; RADA-Temuco; 
Corporación La Caleta; y Coordinadora Vecinal de la Reina.

Además del trabajo junto a estas organizaciones en el período de 
duración del proyecto (2011-2014), se realizaron tres publicaciones 
(e- books): Activismo digital en Chile; Medios sociales y acción 
colectiva en Chile; y Mediaciones del sistema político frente al 
activismo digital.

Fue interesante porque el tema estaba en boga. Era además 
un momento en que queríamos ver la función política de 
las redes sociales. Los gobiernos caían por esto. Había 
atención. (...) se asoció con investigadores de buen 
calibre, se produjeron resultados académicos interesantes.

Florencio Ceballos, 
senior program 
specialist IDRC.

““
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También destaca la acción del Movimiento 
por el Postnatal de 6 Meses Íntegro quien 
entregó al SERNAMEG una carta dirigida 
a la entonces ministra directora Carolina 
Schmidt solicitando el fiel cumplimiento de 
la actual ley de postnatal por haber madres 
que no estaban recibiendo oportunamente 
el pago de sus permisos parentales post-
natales.

De las más recordadas el 2012, tenemos la 
iniciativa de Eric Soto, miembro de la 
comunidad de elquintopoder quien levantó 
la iniciativa “Defendamos el litio chileno” 
ante la indignación que le provocó la 
licitación de esta materia prima. La carta, 
compartida cerca de 820 veces, consiguió 
más de 2 mil firmas que fueron entregadas 
al Ministerio de Minería.

Ese mismo año, la iniciativa de actores 
del mundo cultural para desvincular a 
Magdalena Krebs, entonces directora de la 
ex DIBAM, por haber emitido declaraciones 
contra el Museo de la Memoria y los 
Derechos Humanos, reunió 879 firmas.

El planteamiento original de elquintopoder 
era la generación de un espacio de 
diálogo ciudadano orientado a la moviliza-
ción colectiva, no obstante, los primeros 
años del proyecto estuvieron orientados a 
implementar mejoras que facilitaran la 
participación de la comunidad. Por tal 
razón, no es hasta el 2012 en donde se 
empiezan apreciar las primeras acciones 
surgidas desde elquintopoder.

Obviamente todas estas causas 
eran interpelando a las autori-
dades, era como un círculo super 
exitoso de gestión (...) de 
verdad hicimos cosas muy 
novedosas que corrieron un poco 
el cerco también en términos de 
interpelar a la política, de 
subir a los ciudadanos. 

Marcela Infante
CM elquintopoder
2010-2015.
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A inicios del año 2013 se realizó una 
campaña ciudadana iniciada por agrupa-
ciones de académicos que fue compartida 
en más de 500 ocasiones, logrando reunir 
más de 5 mil firmas entregadas en el 
Palacio de La Moneda, rechazando el 
posible traslado de Conicyt al Ministerio 
de Economía por el retroceso que esto 
significaba en la consecución de una 
política científica y tecnológica que no 
estuviera determinada por indicadores 
de rentabilidad.

Ese mismo año, los vecinos de La Reina y
Peñalolén se unieron en una acción
mancomunada en rechazo a las decisiones del 
Ministerio de Obras Públicas en relación a las 
expropiaciones de terrenos y exigiendo que la 
ampliación de Vespucio Oriente se realice en 
una sola licitación, a través de túnel minero y 
usando el trazado actual de la autopista. La 
carta fue compartida 2011 veces y alcanzó 
más de 3.500 firmas. 

Si bien no se logró una sola licitación y en la 
actualidad solo uno de los tramos está construido, la 
movilización ciudadana logró el objetivo de evitar la 
construcción en superficie y que ambos proyectos 
contemplaran la construcción subterránea.



Otra iniciativa importante fue el 2014, 
conocida como #ElSanCristóbalSinAutos, 
en donde cinco organizaciones de la 
sociedad civil, junto a ciudadanos miem-
bros de elquintopoder fueron precursores 
en la idea de establecer una franja 
horaria libre de autos. Así, se trabajó en 
la recolección de firmas alcanzando 1.258 
patrocinantes de esta carta entregada al 
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, y 
consiguiendo su implementación en 
septiembre del mismo año.

El año 2015, la Coordinadora Vecinal de La 
Reina comienza a reunir firmas para enviar 
una solicitud al Ministerio de Vivienda y 
Urbanismo destinada a impedir el uso 
inmobiliario por parte de privados del 
terreno donde se ubicaba el ex Colegio Las 

Entre el 2013 y el 2014, hay un hito que 
marca fuertemente la presencia de 
elquintopoder en la discusión pública y el 
entorno digital. En el marco de la carrera 
presidencial a fines de 2013, la Fundación 
Democracia y Desarrollo, elquintopoder, 
Voto Ciudadano y E-voting, realizaron la 
campaña Todos Somos Chilenos para 
implementar un voto simbólico en donde 
chilenos y chilenas residentes en el 
extranjero pudieran expresar su preferencia 
electoral.

Tan exitoso fue que, una vez resuelta la 
segunda vuelta con Michelle Bachelet como 
presidenta electa, en su discurso 
de victoria habla del voto en el exterior y 
menciona “quiero también saludar a todos 
los chilenos y chilenas que viven en el 
exterior y que por eso no han podido votar 
en estas elecciones, pero lo han hecho 
online muchos de ellos, y han dado el 
ejemplo cívico, y espero que esta sea la 
última vez que un compatriota no puede 
votar por estar lejos de su patria”. Años 
después, en 2016, la presidenta promulgó la 
ley que regula el voto chileno en el exterior.

Américas. En menos de dos semanas la 
iniciativa reunió más de 1.000 firmas, 
permitiendo que el Concejo Municipal 
rechazara la demolición de las instalacio-
nes y que el entonces Seremi de Vivienda, 
Aldo Ramaciotti, se reuniera con los 
vecinos para escuchar sus inquietudes.
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Durante el tiempo de consolidación de 
elquintopoder, que aborda el periodo 2011 
– 2014, también se aprecia el apogeo en 
el uso de la plataforma y el alcance de sus 
contenidos, por lo que la diversidad de 
temas es amplia y permite acercarnos al 
contexto social y político de esta época.

Durante el 2011, se aprecia una mayor 
discusión en torno a temas medioam-
bientales considerando la aprobación del 
proyecto HidroAysén por parte del gobierno 
de Sebastián Piñera. En abril de ese año, 
según la encuesta IPSOS un 61.1% de la 
ciudadanía rechazaba el proyecto y ya se 
habían observado multitudinarias marchas 
en oposición a esta iniciativa que atentaban 
contra la integridad social y biológica de 
la Patagonia chilena. Movimientos y agru-
paciones ciudadanas como Patagonia sin 
represas fueron claves para concientizar a 
la opinión pública en torno a las amenazas 
que implicaba el proyecto.
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Simultáneamente entre 2011 y 2012 estallan 
los movimientos estudiantiles a lo largo del 
país a raíz de la exacerbada participación de 
privados dentro del sistema educacional 
chileno, lo que trajo consigo una reflexión 
colectiva a nivel social y político entorno a los 
implicancias del modelo educativo imperante 
para las familias chilenas. La conversación 
en torno a la calidad de la educación pública, 
el lucro, la desmunicipalización, entre otros, 
se tomó la agenda nacional y también se 
observa en las conversaciones y debates de 
la comunidad de elquintopoder.

En términos políticos, el homenaje 
a Pinochet organizado por la 
Corporación 11 de septiembre y la 
Unión de Oficiales en Retiro de la 
Defensa Nacional generó gran revuelo 
en la comunidad de elquintopoder 
entre quienes se mostraban a favor y 
en contra.
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Entre 2012 y 2013, ya acercándonos al fin 
del primer gobierno de Sebastián Piñera, 
las conversaciones al interior de elquin-
topoder comenzaron a inclinarse entorno 
a las elecciones presidenciales de 2013, 
llamando la atención un foco específico en 
el candidato independiente Franco Parisi, 
acumulando el contenido en torno a este 
personaje en particular un total de 85.330 
visitas, 849 comentarios y 1.362 veces 
compartidas.

En paralelo, un hito que marcó pauta en la 
conversación fue la apertura de KidZania, 
un espacio para niñas y niños donde 
asumen papeles de adultos y trabajan en 
reconocidas marcas presentes en nuestro 
país. Las principales críticas estuvieron 
enfocadas en cómo este juego de roles 
fomenta el consumo y la vinculación de los 
infantes a un modelo económico altamente 
cuestionado. La columna “KidZania, ¿un 
juego de niños?” alcanzó más de 39 mil 
visitas, 249 comentarios y fue compartida 
en 590 ocasiones, mientras que la columna 
“Cinco razones para no ir a Kidzania” 
acumuló más de 158 mil visitas, 434 
comentarios y fue compartida en 613 
ocasiones.
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Siguiendo la línea de cuestionamientos al modelo económico, 
el año 2013 se funda la Coordinadora Nacional de Trabaja-
dores NO+AFP, y naturalmente entre 2013 y 2014 existe una 
gran presencia de contenido en torno al cuestionamiento de 
las Administradora de Fondos de Pensiones, constituyendo 
una especie de antesala para lo que ocurriría en 2016 con la 
irrupción del movimiento en la discusión pública.

Junto con todas las columnas y conversacio-
nes en torno a estos temas, hubo entradas 
que concentraron gran volumen de visitas, 
comentarios y cantidad de veces comparti-
das que se vinculan a temas de ciudadanía, 
ciencia, salud, entre otros y nos recuerdan 
el impacto que ciertos temas tuvieron en su 
tiempo.

En 2011, una columna que cuestionaba el 
modelo de negocios de Groupon tuvo más 
de 114 mil visitas, 255 comentarios y fue 
compartida en 210 ocasiones. Como ya se 
mencionó, en 2012 y 2013 la tónica estuvo 
marcada por críticas a KidZania, sin embargo, 
en 2013, la entrada “La evidencia científica 
apoya la adopción por parte de parejas gay” 
condensó más de 119 mil visitas y fue com-
partida en 517 oportunidades por sí sola.

El 2014, la columna con más visitas abordaba 
el aborto y la discusión en torno a la concep-
ción de la vida, alcanzando 354.678 visitas, 
284 comentarios y se compartió en 952 oca-
siones. En relación a la cantidad de comen-
tarios, estos se concentraron en la Fundación 
Daya y su proyecto de cannabis medicinal en 
la comuna de La Florida, con 660 interaccio-
nes escritas.


